novoit

1. Introduktion
Denna sekretesspolicy beskriver hur Novo IT AB (org.nr 559287-8739), nedan benamnt “Novo IT”, samlar in, anvander och skyddar dina
personuppgifter. Genom att anvanda vara tjanster accepterar du denna policy.
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2. Kontaktuppgifter

Vid fragor eller funderingar om denna sekretesspolicy, vanligen kontakta oss via:
. E-post: info@novoit.se
. Telefon: +46 (0)10 174 17 00
. Postadress: Norrtullsgatan 6, 113 29 Stockholm

3. Insamling av personuppgifter
Vi samlar in foéljande typer av personuppgifter:
. Namn
. E-postadress
. Telefonnummer
. Leveransadress

4. Metoder for insamling

Personuppgifter samlas in direkt fran dig pa féljande satt:
. Nér du gor en bestallning
. Nar du registrerar dig som kund
. Vid deltagande i webbinarier och evenemang

5. Anvandning av personuppgifter
De insamlade uppgifterna anvands for:
. Kundsupport: For att ge dig support och underldtta anvandningen av vara tjanster.
. Marknadsforing: For att skicka erbjudanden och information om vara produkter och tjanster.

6. Delning av personuppgifter
Novo IT delar inte dina personuppgifter med tredje parter, om det inte kravs for att uppfylla lagstadgade skyldigheter eller genomférandet
av avtal.

7. Dina réttigheter

Du har féljande rattigheter gallande dina personuppgifter:
. Atkomst: Ratt att begara en kopia av de uppgifter vi har om dig.
. Rattelse: Ratt att korrigera felaktiga uppgifter.
. Radering: Ratt att begara att vi tar bort dina uppgifter.

8. Datasdkerhet

Vi sdkerstaller att dina personuppgifter hanteras sakert genom:
. Krypterade lagringssystem
. Begransad atkomst till auktoriserad personal

9. Andringar av sekretesspolicyn
Novo IT férbehaller sig ratten att uppdatera denna policy. Eventuella andringar meddelas via var webbplats.

10. Skydd fér barn
Novo IT samlar inte medvetet in information fran barn. Vara tjanster riktar sig enbart till féretag (B2B).

11. Lagring av personuppgifter
Personuppgifterna lagras sa lange det dr nodvandigt for att uppfylla de syften for vilka de samlades in, eller sa lange som kravs enligt lag.

12. Underleverantorer och tredjepartsleverantorer
Personuppgifter kan behandlas av underleverantérer som agerar pa uppdrag av Novo IT. Dessa underleverantorer dr bundna av sekretess
och dataskyddsavtal for att sdkerstélla att dina uppgifter skyddas.

13. Klagomal till tillsynsmyndighet
Om du anser att vi behandlar dina personuppgifter i strid med gallande lagstiftning har du ratt att Idmna in ett klagomal till Datainspektionen
eller motsvarande tillsynsmyndighet.
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